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OPŠTI USLOVI POSLOVANJA PRIVREDNOG DRUŠTVA EXI d.o.o. OD DANA 29.10.2024. 

1. Definicije 

1.1. U ovim Opštim uslovima korišćenja (u daljem tekstu: Uslovi) definisani izraz: 

„Društvo“ će označavati privredno društvo EXI d.o.o. Beograd, matični broj: 22042823; 

„Dužnik“ je pravno lice, preduzetnik ili banka sa sedištem u Republici Srbiji, registrovano u 
skladu sa merodavnim pravom, koji je prema Ustupiocu dužnik obaveze nastale na osnovu 
prodaje robe ili usluge; 

„EXI Platforma“ ili „Platforma“ je softver kojim upravlja EXI za oglašavanje potraživanja na 
prodaju, putem koje poverioci takvih potraživanja i lica zainteresovana za otkup takvih 
potraživanja mogu doći u kontakt i zaključiti ugovor o otkupu potraživanja;  

„Kupac“ je (i) Učesnik na Platformi koji obavlja poslove faktoringa u skladu sa propisima 
Republike Srbije kada je reč o ustupanju nedospelih potraživanja, odnosno (i) Učesnik na 
Platformi koji kupuje potraživanja u skladu sa pravilima propisa Republike Srbije o ustupanju 
potraživanja kada je reč o ustupanju dospelih potraživanja.. 

„Faktoring“ je finansijska usluga kupoprodaje postojećeg nedospelog ili budućeg kratkoročnog 
novčanog potraživanja, nastalog po osnovu ugovora o prodaji robe ili pružanja usluga u zemlji; 

„Učesnik“ označava svako pravno lice, preduzetnika ili banku sa sedištem u Republici Srbiji, 
registrovano u skladu sa merodavnim pravom koje kreira korisnički nalog za Platformu na Stranici 
bez obzira na to da li koristi bilo koje Usluge koje Društvo nudi putem Stranice, i bez obzira da li 
ih koristi kao Prodavac ili kao Kupac; 

„Uslovi“ će označavati ove Opšte uslove poslovanja, sa svim njegovim sastavnim delovima i 
prilozima, te budućim izmenama i dopunama; 

„Usluge“ će označavati bilo koje i sve usluge koje Društvo može pružati Učesnicima ili trećim 
licima, uključujući, bez ograničenja Uslugu korišćenja internet servisa, i bilo koje usluge koje 
Društvo počne da pruža nakon datuma primene ovih Uslova; 

„Usluga korišćenja internet servisa“ će označavati sve usluge Društva koje ono pruža 
Učesnicima putem Platforme; 

„Ustupilac“ ili „Prodavac“ je Učesnik, privredno društvo, preduzetnik ili banka sa sedištem u 
Republici Srbiji ili u inostranstvu, registrovano u skladu sa merodavnim propisima, a koji putem 
Platforme oglašava Potraživanje, sa ciljem prodaje Kupcu tog Potraživanja koje je nastalo na 
osnovu prodaje robe ili izvršenja usluge; 

„Stranica“ će označavati internet stranicu https://exi.rs, sa svim sadržajima dostupnim na njoj, 
uključujući i Platformu. Bilo koja referenca na Stranicu učinjena u ovim Uslovima smatraće se 
ujedno i referencom učinjenom na Platformu. 

„Tenderska dokumentacija“ će imati značenje koje je tom izrazu dodeljeno u Odeljku 4. 

2. Sticanje statusa Učesnika i osnovni uslovi korišćenja Stranice i Platforme 

2.1. Status Učesnika stiče se (1) podnošenjem zahteva za korišćenje Platforme na Stranici, uz 
podnošenje podataka zahtevanih u tu svrhu i (2) prihvatanjem putem Platforme ovih Uslova, 
čime takvo lice i Društvo stupaju u ugovorni odnos uređen ovim Uslovima. Ni jedno lice 
neće se smatrati Učesnikom, odnosno korisnikom Usluga koje pruža Društvo dok takvo lice 
i Društvo ne stupe u ugovorni odnos prihvatanjem ovih Uslova putem Platforme. 
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2.2. Ovi Uslovi blagovremeno su stavljeni na raspolaganje licu koje je podnelo zahtev da 
postane Učesnik, i omogućeno mu je adekvatno vreme da takva dokumenta prouči, pre 
stupanje u Ugovorni odnos sa Društvom u cilju upotrebe EXI Platforme.  

2.3. Društvo zadržava pravo, ali nema obavezu da, u slučaju sumnje u pogledu identiteta i/ili 
prava u pogledu zastupanja lica koje podnosi zahtev u ime potencijalnog Učesnika, čak i 
nakon prihvatanja ovih Uslova od strane takvih lica, uslovi stupanje u ugovorne odnose sa 
Društvom zaključenjem posebnog ugovora o korišćenju EXI Platforme u formi elektronskog 
dokumenta uz korišćenje kvalifikovanog elektronskog potpisa u skladu sa Zakonom o 
elektronskom dokumentu, elektronskoj identifikaciji i uslugama od poverenja u 
elektronskom poslovanju. 

2.4. Po podnošenju zahteva za sticanje statusa Učesnika te prihvatanja obaveznosti primene 
ovih Uslova, Društvo će izvršiti proveru identifikacionih podataka koje je zainteresovano lice 
podnelo uz zahtev, međutim Društvo zadržava pravo da, iz opravdanih razloga, raskine 
ugovorni odnos o upotrebi EXI Platforme, koje razloge uključuje i saznanje Društva da je 
takvo zainteresovano lice neovlašćeno podnelo zahtev za sticanje statusa Učesnika ili 
saznanje o nameri zloupotrebe. Ovi razlozi za jednostrani raskid su dodatni u odnosu na 
druge razloge za jednostrani raskid predviđene ovim Uslovima. 

2.5. Učesnik izjavljuje i garantuje da su svi podaci podneti uz zahtev za sticanje statusa 
Učesnika istiniti i ispravni, te da je takav zahtev podnelo lice koje je od ovlašćenog 
zastupnika Učesnika ovlašćeno na takvo postupanje. 

2.6. Po prihvatanju ovih Uslova, te stupanju u ugovorne odnose sa Društvom, Učesnik će biti 
obavešten i putem elektronske pošte o tome da je u takav ugovorni odnos stupio. Međutim, 
bez obzira na takvo obaveštenje, dovoljnim dokazom o stupanju u ugovorne odnose sa 
Društvom smatraće se evidencije Društva (logovi) o tome da je podnosilac zahteva prihvatio 
ove Uslove. Društvo će, na zahtev Učesnika, Učesniku dostaviti izvod iz takvih evidencija. 

2.7. Kako bi koristio Usluge koje Društvo nudi putem Stranice i EXI Platforme, Učesnik će biti 
dužan da se registruje na Stranici, odnosno EXI Platformi, odnosno otvori svoj korisnički 
nalog. Prilikom registracije, Učesnik će biti dužan da u registracionu formu dostupnu na 
Stranici unese tražene podatke, i da se u celosti pridržava svih zahteva u pogledu držanja 
pristupnih podataka u tajnosti, kako bi onemogućio pristup takvim podacima trećim 
neovlašćenim licima, u cilju izbegavanja zloupotreba. Ukoliko Učesnik, u bilo kom trenutku 
posumnja da je neovlašćeno treće lice saznalo takve podatke, dužan je da odmah obavesti 
Društvo i podatke odmah promeni. Ukoliko treća lica koriste nalog Učesnika uz saglasnost 
Učesnika, to ni na koji način neće osloboditi Učesnika odgovornosti i obaveza predviđenih 
ovim Uslovima. Društvo neće odgovarati za bilo koju štetu koja nastane kao posledica 
neadekvatnog čuvanja tajnosti pristupnih podataka od strane Učesnika. Učesnik se 
obavezuje da Društvu nadoknadi bilo koju štetu koja po Društvo, ili njegove zastupnike i 
zaposlene, može nastati (uključujući i usled postupaka upravnih i drugih organa Republike 
Srbije, te usled sudskih ili drugih postupaka koje pokrenu treća lica, što uključuje i druge 
Učesnike) usled neovlašćenog korišćenja njegovog naloga od strane trećeg lica usled 
kršenja ove odredbe od strane tog Učesnika. 

2.8. Učesniku u postupku otvaranja korisničkog naloga, a za svrhe pružanja Usluga Društva, 
može biti zahtevano dostavljanje pristupnih podataka ili drugih relevantnih parametara u 
vezi sa nalogom Učesnika na zvaničnom sistemu za elektronsko fakturisanje (SEF) 
uspostavljenim u skladu sa propisima Republike Srbije. Učesnik ovim putem daje 
saglasnost Društvu da takve podatke zahteva, te u slučaju da je Učesnik predao takve 
podatke Društvu, Učesnik potvrđuje da je upoznat da će Društvo tako ostvarena prava 
pristupa koristiti isključivo za potrebe pružanja Usluga na EXI Platformi, te da ni u kom 
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slučaju neće imati pravo da podatke Učesnika na tom sistemu dodaje, modifikuje ili briše. 
Društvo će voditi adekvatne evidencije o korišćenju takvog prava pristupa, a takve 
evidencije će se, u odnosu sa Učesnikom, smatrati adekvatnim dokazom u slučaju bilo koje 
zloupotrebe.  

2.9. Prihvatanjem ovih uslova, te stupanjem u ugovorne odnose sa Društvom o upotrebi EXI 
Platforme, te kreiranjem naloga na EXI platformi, Učesnik prihvata da ga, prilikom 
pristupanja sadržaju Stranice, odnosno EXI Platforme, odredbe ovih Uslova obavezuju bez 
ograničenja. Ukoliko Učesnik nije sa tim saglasan, potrebno je da deaktivira svoj korisnički 
nalog na EXI Platformi i uzdržava se od pristupanja sadržajima Stranice. Međutim, u slučaju 
da Učesnik koristi bilo koje Usluge Društva, Učesnik neće biti oslobođen svojih obaveza iz 
ugovornog odnosa zaključenog s Društvom u pogledu pružanja tih Usluga prostom 
činjenicom da je deaktivirao svoj korisnički nalog. Takođe, u slučaju da Učesnik deaktivira 
svoj korisnički nalog u toku postupka prodaje potraživanja putem EXI Platforme u kome on 
nastupa kao Prodavac ili Kupac, biće dužan da Društvu, kao i licu, odnosno licima s kojima 
učestvuje u postupku prodaje potraživanja nadoknadi svu štetu koja može nastati usled 
deaktiviranja naloga tokom postupka prodaje. 

2.10. Stranica i njen ukupan sadržaj, uključujući bez ograničenja, EXI Platformu, bilo koje i sve 
tekstove, logotipe, grafička rešenja, slike i bilo koji drugi digitalni materijal koji se nalaze na 
Stranici i EXI Platformi, jesu autorsko delo i vlasništvo Društva ili su na Stranici postavljeni 
uz dozvolu vlasnika ili ovlašćenog nosioca prava. 

2.11. Zabranjena je svaka zloupotreba Stranice i EXI Platforme. 

2.12. Zabranjen je svaki oblik javnog prikazivanja, prenošenja, menjanja, odnosno svaki oblik 
korišćenja bilo kog dela sadržaja Stranice i EXI Platforme, bez prethodne izričite pisane 
dozvole vlasnika predmetnog sadržaja na Stranici i EXI Platforme ili drugih vlasnika 
autorskih ili drugih prava intelektualne svojine. 

2.13. Učesnik će se uzdržavati od bilo kog narušavanja bilo kojih prava u vezi sa sadržajem na 
Stranici i EXI Platformi, a Društvo će zaštiti svoja autorska prava, prava intelektualne svojine 
i ostala srodna i druga prava (bilo da ona pripadaju Društvu ili da ih Društvo koristi uz 
saglasnost, ugovornu ili kakvu drugu, zakonitog imaoca takvih prava), u najvećoj meri 
dozvoljenoj zakonom. 

2.14. Društvo proverava tačnost i potpunost svih podataka na Stranici i Platformi sa dužnom 
pažnjom, ali uprkos naporima Društva da sadržaj na Stanici i Platformi bude aktuelan 
potpun i tačan, Društvo ne jemči potpunost, ispravnost, aktuelnost i konstantnu dostupnost 
Stranice, te Platforme, i Učesnik je saglasan da se neće pouzdati u potpunost, ispravnost, 
aktuelnost sadržaja na Stranici i Platformi. Učenik je saglasan da se odgovornost Društva 
za eventualne greške i propuste u vezi sa sadržajem Stranice u celosti isključuje u meri 
dozvoljenoj zakonom, i da Društvo neće odgovarati za eventualnu štetu koja nastane usled 
navedenih grešaka i propusta. S tim u vezi, korišćenjem sadržaja Stranice i Platforme, 
Učesnik prihvata sve rizike koji nastaju usled korišćenja istih i prihvata da koristi sadržaj 
Stranice i Platforme isključivo za svoju upotrebu i na sopstvenu odgovornost. 

2.15. Učesnik koji na EXI Platformu postavlja bilo koji sadržaj, uključujući, bez ograničenja bilo 
koje podatke o sopstvenoj identifikaciji, podatke o potraživanjima koje oglašava na prodaju, 
dokumente u vezi sa takvim potraživanjima, sredstvima obezbeđenja takvog potraživanja, 
postojanju ili statusu postupaka u vezi sa takvim potraživanjima, komercijalne uslove za 
prodaju ili kupovinu takvih potraživanja, u celosti je odgovoran Društvu za sadržaj takvih 
podataka i garantuje, pod materijalnom i krivičnom odgovornošću da su takvi podaci istiniti 
i potpuni te da nisu obmanjujući. S tim u vezi, Učesnik se obavezuje da Društvu nadoknadi 
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bilo koju štetu koja po Društvo, ili njegove zastupnike i zaposlene, može nastati (uključujući 
i usled postupaka upravnih i drugih organa Republike Srbije, te usled sudskih ili drugih 
postupaka koje pokrenu treća lica, što uključuje i druge Učesnike) usled kršenja ove 
odredbe od strane tog Učesnika. 

2.16. Učesnik je u postupku kreiranja naloga, odnosno prilikom unošenja podataka, u obavezi da 
unese tačne i potpune podatke, uključujući, ako je to primenjivo i lične podatke, a u vezi sa 
tim podacima daje izričitu saglasnost Društvu da iste obrađuje i čuva za potrebe izvršenja 
njegovih obaveza u vezi sa Uslugama ili njegovih, na zakonu zasnovanih obaveza i 
sprečavanja potencijalnih zloupotreba, pri čemu se na odnose Učesnika i Društva u pogledu 
zaštite podata u celosti primenjuje Politika privatnosti Društva, koja čini sastavni deo ovih 
Uslova, te se Učesnik saglašavanjem sa ovim Uslovima ujedno saglašava sa Politikom 
privatnosti i potvrđuje da ju je pročitao i razumeo. 

2.17. Društvo se obavezuje da će svu dokumentaciju i podatke, uključujući i podatke o ličnosti 
dobijene od Učesnika upotrebiti isključivo u cilju izvršenja Usluge koju za Učesnika pruža 
(isključivo primera radi, za Učesnika za koga Društvo pruža Uslugu korišćenja internet 
servisa, podaci o ličnosti dobijeni od Učesnika će biti korišćeni isključivo radi zaključivanja 
Ugovora (kako je taj termin u daljem tekstu definisan)) i da će sve informacije čuvati kao 
poslovnu tajnu. Obaveze iz ove odredbe ne prestaju prestankom važenja ovih Uslova i/ili 
ugovornog odnosa između Učesnika i Društva. 

2.18. Društvo se obavezuje da će podatke o ličnosti Učesnika, odnosno trećih lica, a za potrebe 
izvršenja bilo koje Usluge, obrađivati u skladu sa Zakonom o zaštiti podataka o ličnosti, 
Opštom uredbom o zaštiti podataka o ličnosti Evropske unije br. 2016/679 (eng. the General 
Data Protection Regulation - GDPR) i ostalim važećim propisima u oblasti zaštite podataka 
o ličnosti. Učesnik koji pristupa podacima o ličnosti u vezi sa drugim Učesnicima ili 
Dužnicima, obavezuje se da će se u svemu, u skladu sa svojstvom u kome pristupa takvim 
podacima, pridržavati navedenih propisa. 

2.19. Društvo se obavezuje da podatke o ličnosti koje prikuplja u svrhe izvršenja Usluge neće 
obrađivati u druge svrhe, osim ukoliko obrada u druge svrhe nije propisana zakonom, kao i 
da će podatke obrađivati samo u obimu koji je potreban za izvršenje Usluge. 

2.20. Pravni osnov obrade podataka je saglasnost Učesnika. Davanje saglasnosti za prikupljanje 
i obradu podataka je dobrovoljno. Saglasnost za obradu podataka Učesnik može opozvati 
u svakom trenutku. 

2.21. Prihvatanjem ovih Uslova, Učesnik potvrđuje da je saglasan i upoznat sa Politikom 
privatnosti koja se odnosi na pružanje Usluga, a koja uređuje pravni osnov, svrhu obrade 
podataka o ličnosti, prava lica na koja se podaci odnose i druge aspekte obrade podataka 
o ličnosti. 

2.22. Društvo može u svakom trenutku, bez najave, da promeni sadržaj na Stranici ili da 
podešava rad Stranice, odnosno da ažurira celokupan sadržaj Stranice u skladu sa 
potrebama Društva ili zahtevima primenjivih propisa, te Društvo zadržava pravo na izmenu 
sadržaja Stranice u bilo kom trenutku. Ne postoji obaveza Društva da sadržaj na Stranici 
uvek drži aktuelnim, niti Društvo odgovara za posledice koje mogu da nastanu usled 
navedenih izmena. 

2.23. Društvo ne preuzima odgovornost za sadržaje i dostupnost internet stranica trećih strana 
do kojih se može doći preko eksternih linkova prisutnih na Stranici, niti na bilo koji način 
garantuje za sadržaj internet stranica trećih strana. U slučaju da Društvo pruža Uslugu u 
vezi sa podacima koji su Učesnicima učinjeni dostupni putem EXI Platforme, Društvo će, 
na samoj EXI Platformi upoznati Učesnika o vlasniku takvih podataka.  

https://www.kredium.rs/politika-privatnosti-old
https://www.kredium.rs/politika-privatnosti-old
https://www.kredium.rs/politika-privatnosti-old
https://www.kredium.rs/politika-privatnosti-old
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2.24. Uprkos tome što Društvo ulaže najbolje napore da Stranicu štiti najsavremenijim metodama 
zaštite od virusa i drugih malicioznih i štetnih softvera, Društvo ne garantuje njihovu potpunu 
odsutnost. Stoga, Društvo upućuje Učesnika na preduzimanje potrebnih mera zaštite kao 
što su npr. upotreba sopstvenih antivirus programa. 

2.25. Komunikacija između Društva i Učesnika u vezi sa izvršavanjem prava i obaveza navedenih 
u ovim Uslovima, uključujući, bez ograničenja, u pogledu korišćenja Stranice ili Usluga, 
može se punovažno odvijati i elektronskim putem (putem EXI Platforme, elektronske pošte 
ili drugim sredstvima elektronske komunikacije, u svemu u skladu sa instrukcijama koje 
Društvo da Učesniku na EXI Platformi ili u direktnoj komunikaciji sa Učesnikom). 

3. Sticanje statusa Kupca 

3.1. Učesnik koji namerava da na EXI Platformi nastupa u svojstvu Kupca, odnosno Faktora 
kada je to primenjivo, dužno je da putem EXI Platforme podnese zahtev za sticanje statusa 
Kupca.  

3.2. Učesnik je upoznat da, u skladu sa propisima Republike Srbije, kupovinu nedospelih 
kratkoročnih novčanih potraživanja mogu vršiti isključivo pravna lica koja, u skladu sa 
propisima Republike Srbije mogu obavljati poslove Faktoringa, i s tim u vezi se saglašavaju 
da će učešće u radu Platformi u vezi sa kupovinom takvih potraživanja uzimati isključivo 
ukoliko ispunjavaju uslove za obavljanje poslova Faktoringa. Uprkos tome što će Društvo, 
pri analizi zahteva za otkup Tenderske dokumentacije, izvršiti neophodne provere s tim u 
vezi, Društvo nema obavezu, niti će biti dužno da vodi računa o tome da li je Učesnik koji 
je podneo zahtev za otkup Tenderske dokumentacije navedene uslove ispunilo prilikom 
podnošenja tog zahteva, tako i o tome da li takav Učesnik u bilo kom trenutku nakon otkupa 
Tenderske dokumentacije i dalje ispunjava navedene uslove u skladu sa propisima 
Republike Srbije. Učesnik koji stekne status Kupca se obavezuje da Društvu nadoknadi bilo 
koju štetu koja po Društvo, ili njegove zastupnike i zaposlene, može nastati (uključujući i 
usled postupaka upravnih i drugih organa Republike Srbije, te usled sudskih ili drugih 
postupaka koje pokrenu treća lica, što uključuje i druge Učesnike) usled neovlašćene 
kupovine potraživanjakršenjem ove odredbe, odnosno propisa Republike Srbije kojima se 
uređuje Faktoring. 

3.3. U slučaju da nakon sticanja statusa Kupca, Učesnik prestane da ispunjava bilo koje 
propisima utvrđene uslove za lica koja obavljaju poslove Faktoringa, dužan je da o tome 
bez odlaganja obavesti Društvo.  

3.4. Na ime sticanja statusa Kupca, koje Učesniku, između ostalog, omogućava pristup bazi 
podataka potraživanja koja su Prodavci oglasili na prodaju, Društvo će Učesniku koji 
podnese zahtev za sticanje statusa Kupca, naplatiti naknadu, u skladu sa važećim 
Tarifnikom Društva, o kom iznosu naknade će Učesnik koji podnosi takav zahtev biti 
obavešten pre sticanja statusa Kupca, a plaćanje takve naknade će, pored drugih uslova, 
biti smatrano uslovom za sticanje statusa Kupca.  

3.5. Društvo zadržava pravo da Učesniku ukine status Kupca u slučajevima usled pokušaja ili 
izvršenja bilo koje zloupotrebe od strane Kupca na EXI Platformi, u slučaju neizvršenja 
obaveza Kupca prema Društvu, kao i u drugim slučajevima kršenja ovih Uslova. Kupac 
kome je iz navedenih razloga ukinut status Kupca, neće imati pravo na povraćaj naknade 
koja mu je naplaćena na ime sticanja statusa Kupca. 

3.6. Nakon što stekne status Kupca na EXI Platformi, takav Učesnik imaće pravo da koristi sve 
funkcionalnosti namenjene kupcu na toj platformi. 

4. Oglašavanje potraživanja na prodaju 
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4.1. Bilo koji Učesnik može oglasiti na prodaju potraživanje koje ima prema Dužniku a koje 
potraživanje je: (i) nedospelo ili buduće kratkoročnog novčano potraživanje, nastalo po 
osnovu ugovora o prodaji robe ili pružanja usluga u zemlji („Nedospelo potraživanje“) ili (i) 
dospelo potraživanje nastalo po osnovu ugovora o prodaji robe ili pružanja usluge u zemlji 
(„Dospelo potraživanje“ a opšti termin kojim se označavaju Nedospela potraživanja i 
Dospela potraživanja: „Potraživanje“).  

4.2. Učenik (Prodavac) koji želi da oglasi Potraživanje na Platformi, biće dužno da u te svrhe, 
koristi uputstva za oglašavanje na Platformi, te da putem Platforme upload-uje relevantne 
podatke u vezi sa Potraživanjem, a koji podaci, bez ograničenja, uključuju:  

- Jedinstvenu oznaku predmetnog računa po osnovu koga nastaje Potraživanje; 

- Iznos potraživanja na računu; 

- Iznos potraživanja koje se ustupa, ako je ono drugačije od iznosa potraživanja na 
računu; 

- Datum izdavanja računa; 

- Datum dospelosti potraživanja (bilo da je dospelost već nastupila ili da će tek nastupiti); 

- Podatke o Dužniku; 

- Maksimalni diskont (procentualni umanjenje, odnosno umanjenje u apsolutnom iznosu 
u odnosu na iznos Potraživanja), koji je spreman da prihvati u cilju formiranja cene za 
prodaju Potraživanja („Maksimalni diskont“); 

- Trajanje tendera za davanje ponuda za kupovinu Potraživanja 

kao i druge podatke u vezi sa Potraživanjem, bilo one čiji unos u posebna za to namenjena 
polja omogućava Platforma ili koje Prodavac može uneti u slobodnoj formi u polja za to 
namenjena, uključujući one o eventualnim sredstvima obezbeđenja kojima Prodavac 
raspolaže u vezi sa Potraživanjem, podatke o eventualnim postupcima koji se vode u vezi 
sa Potraživanjem, i sve druge podatke kojima raspolaže, a koji mogu služiti sveobuhvatnosti 
informacija u vezi sa Potraživanjem. Svi podaci u vezi sa Potraživanjem koje Prodavac učini 
dostupnim, uz ispunjenje drugih uslova, na EXI Platformi označavaće se kao „Tenderska 
dokumentacija“. 

4.3. Prodavac potvrđuje da je upoznat da pojedini podaci iz prethodne odredbe mogu biti 
automatski transponovani od strane EXI Platforme, bez potrebe da Prodavac ručno unosi 
takve podatke, ali se saglašava da će u svakom slučaju izvršiti detaljnu i sveobuhvatnu 
proveru tako automatski transponovanih podataka, i da će obavestiti Društvo bez odlaganja 
ukoliko uoči da bilo kojih od tako automatski transponovanih podataka nije tačan, precizan 
ili sveobuhvatan, odnosno ukoliko uoči da određeni podatak nedostaje. S tim u vezi, Društvo 
ni na koji način ne preuzima odgovornost za tako automatski transponovane podatke.  

4.4. Društvo ne proverava tačnost i potpunost svih podataka koje Prodavac, u cilju oglašavanja 
Potraživanja na Platformi, postavlja na Platformu, te ne jemči potpunost, ispravnost, 
aktuelnost i tačnost takvih podataka. Kupac, te bilo koji drugi Učesnik je saglasan da se 
neće pouzdati u potpunost, ispravnost, aktuelnost i tačnost podataka koje je Prodavac 
postavio na Platformu u cilju oglašavanja Potraživanja i potvrđuje da će samostalno izvršiti 
sve neophodne pravne, finansijske, poreske i druge adekvatne provere, koristeći sopstvene 
napore, ili putem angažmana trećih stručnih lica, kako bi izvršio neophodne potvrde u 
pogledu podataka o Potraživanju, a u cilju eventualnog davanja ponude za kupovinu takvog 
Potraživanja. Učesnik je saglasan da se odgovornost Društva za eventualne greške i 
propuste u vezi sa sadržajem podataka koje na Platformu u vezi sa Potraživanjem postavi 
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Prodavac u celosti isključuje u meri dozvoljenoj zakonom, i da Društvo neće odgovarati za 
eventualnu štetu koja nastane usled navedenih grešaka i propusta. S tim u vezi, Kupac 
prihvata sve rizike koji nastaju usled korišćenja podataka koje mu na raspolaganje stavi 
Prodavac, iste i prihvata da bilo koji pravni ili drugi zahtev s tim u vezi može uputiti isključivo 
predmetnom Prodavcu, a ne i Društvu.  

4.5. Prodavac prihvatanjem ovih Uslova, Društvu garantuje i izjavljuje: 

- Potraživanje koje oglašava postoji, da nije suprotno pravnom poretku, da je nesporno 
i da Potraživanjem Prodavac može da raspolaže bez ograničenja, da sa Dužnikom u 
osnovnom ugovoru, ili drugom ugovoru ili dokumentu nije ugovorio bilo koje 
ograničenje u pogledu prodaje Potraživanja, odnosno da Potraživanjem nije već 
raspolagao putem bilo kog pravnog posla suprotno odredbama propisa Republike 
Srbije; 

- da je Tenderska dokumentacija, i svaki njen deo, istinita i potpuna, te da nije 
obmanjujuća u bilo kom pogledu;  

- su ugovorne obaveze Ustupioca prema Dužniku u celosti i pravilno ispunjene; 

- ugovor koji će u svrhu prodaje predmetnog Potraživanja sa Kupcem zaključiti neće 
biti u suprotnosti sa osnivačkim aktima Ustupioca, odnosno u suprotnosti sa 
ugovorima zaključenim sa trećim licima; 

- će Kupcu, kada se za to steknu uslovi, predati svu relevantnu dokumentaciju kojom 
dokazuje postojanje i naplativost Potraživanja; 

- poslovni računi Ustupioca nisu blokirani, niti je nad Ustupiocem pokrenut stečajni, 
likvidacioni ili drugi postupak koji bi onemogućio vršenje obaveza Ustupioca 

4.6. Prodavac potvrđuje da će postupak prikupljanja ponuda za kupovinu Potraživanja, nakon 
što Potraživanje bude oglašeno za prodaju na Platformi („Oglašeno potraživanje“) biti vršen 
putem tenderske procedure na EXI Platformi, i obavezuje se da će u celosti poštovati i pratiti 
instrukcije koje mu s tim u vezi budu dostavljene putem Platforme, odnosno putem 
elektronske pošte ili putem drugih sredstava komunikacije. 

4.7. Prodavcu će, na ime naknade za oglašavanje Potraživanja biti naplaćena naknada u skladu 
sa važećim Tarifnikom Društva. Naplaćena naknada neće biti vraćena Prodavcu u slučaju 
da tenderski postupak ne rezultira prodajom Potraživanja.  

4.8. Nakon što tenderski postupak na Platformi bude pokrenut, Prodavac neće imati pravo da 
takav postupak prekine, odnosno obustavi, osim u slučaju da predmetno Potraživanje 
tokom trajanja takvog postupka bude izmireno delimično ili u celosti, o čemu će Prodavac 
bez odlaganja, a najkasnije u roku od 1 (jednog) dana, obavestiti Društvo. 

4.9. Nakon što tenderski postupak na Platformi bude pokrenut, Prodavac neće imati pravo da 
pregovara o prodaji Oglašenog potraživanja mimo Platforme niti da direktno komunicira sa 
potencijalnim kupcima tog potraživanja, sve dok tenderski postupak ne bude okončan 
neuspešno. Ukoliko tenderski postupak bude okončan uspešno, što podrazumeva, između 
ostalog, da je jedan od Kupaca dostavio ponudu za kupovinu Oglašenog potraživanja u 
skladu sa uslovima predviđenim za prodaju takvog potraživanja, Prodavac će biti dužan da 
pristupi ugovaranju prodaje potraživanja. 

5. Tenderski postupak i zaključenje ugovora 

5.1. Po uspešnom oglašavanju Oglašenog potraživanja, Kupci će imati pravo pristupa osnovnim 
informacijama o Oglašenom potraživanju putem Platforme. 
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5.2. Kupac ima pravo da putem Platforme zahteva otkup Tenderske dokumentacije, koja će, 
osim podataka koje je putem Platforme učinio dostupnim Prodavac, sadržati i nacrt ugovora 
o faktoringu (ukoliko je reč o kupovini Nedospelih potraživanja), odnosno nacrt ugovora o 
ustupanju (ukoliko je reč o Dospelim potraživanjima) (u daljem tekstu: „Ugovor“) koji će biti 
zaključen u slučaju da takav Kupac uputi najpovoljniju ponudu za kupovinu Oglašenog 
potraživanja. Takav nacrt ugovora sadržaće sve bitne elemente ugovora o faktoringu, 
odnosno ugovora o ustupanju, osim podataka o ugovornim stranama i komercijalne uslove 
za kupovinu potraživanja, koji će biti uneti u skladu sa podacima iz najpovoljnije ponude 
takvog Kupca. U slučaju da potencijalni Kupac smatra odredbe Ugovora neadekvatnim, 
dužan da je odmah prekine svoje učešće u tenderskom postupku, budući da nacrt takvog 
Ugovora neće biti podložan pregovaranju u daljem toku tenderskog postupka. 

5.3. Društvo će, na ime naknade za otkup Tenderske dokumentacije, Kupcu naplatiti naknadu 
u skladu sa važećim Tarifnikom Društva. Kupac neće imati pravo na povrat takve naknade 
u slučaju da njegovo učešće u tenderskoj proceduri ne rezultira njegovim zaključenjem 
Ugovora sa relevantnim Prodavcem koji je oglasio predmetno potraživanje za koje je 
otkupljena Tenderska dokumentacija. 

5.4. Društvo ne proverava tačnost i potpunost svih podataka koje Prodavac, u cilju oglašavanja 
Potraživanja na Platformi, postavlja na Platformu, te ne jemči potpunost, ispravnost, 
aktuelnost i tačnost takvih podataka. Kupac koji otkupi Tendersku dokumentaciju je 
saglasan da se neće pouzdati u potpunost, ispravnost, aktuelnost i tačnost podataka koje 
je Prodavac postavio na Platformu u cilju oglašavanja Potraživanja i potvrđuje da će 
samostalno izvršiti sve neophodne pravne, finansijske, poreske i druge adekvatne provere, 
koristeći sopstvene napore, ili putem angažmana trećih stručnih lica, kako bi izvršio 
neophodne potvrde u pogledu podataka o Potraživanju, a u cilju eventualnog davanja 
ponude za kupovinu takvog Potraživanja. Kupac je saglasan da se odgovornost Društva za 
eventualne greške i propuste u vezi sa sadržajem podataka koje na Platformu u vezi sa 
Potraživanjem postavi Prodavac u celosti isključuje u meri dozvoljenoj zakonom, i da 
Društvo neće odgovarati za eventualnu štetu koja nastane usled navedenih grešaka i 
propusta. S tim u vezi, Kupac prihvata sve rizike koji nastaju usled korišćenja podataka koje 
mu na raspolaganje stavi Prodavac, iste i prihvata da bilo koji pravni ili drugi zahtev s tim u 
vezi može uputiti isključivo predmetnom Prodavcu, a ne i Društvu. 

5.5. Trajanje tenderskog postupka određuje Prodavac, u skladu sa pravilima i ograničenjima 
Platforme. Tenderske ponude Društvo putem Platforme sagledava u vreme isteka 
tenderskog postupka, i Učesnicima koji su učestvovali u postupku dostavlja informacije o 
ishodu tenderskog postupka. 

5.6. Tokom trajanja tenderskog postupka, Kupac ima pravo da podnese ponudu za kupovinu 
Oglašenog potraživanja u formi koju za to opredeljuje Platforma. Pre podnošenja takve 
ponude, Kupac će biti dužan da, u skladu sa instrukcijama Društva datim putem platforme, 
plati naknadu za svoje učešće u tenderskom postupku, a koja naknada će služiti i kao 
jemstvo, budući da će takva naknada biti vraćena Kupcu u slučaju da takav Kupac ne uputi 
najpovoljniju ponudu za kupovinu Potraživanja. S druge strane, u slučaju da Kupac podnese 
najpovoljniju ponudu, ali neopravdano odbije da pristupi zaključenju Ugovora sa 
predmetnim Prodavcem, gubi pravo na povrat takve naknade, koju zadržava Društvo, a 
takvo odbijanje smatraće se kršenjem odredaba ovih Uslova, te osnov za Društvo da Kupca 
zaduži i za iznos ugovorne kazne kako je dalje definisano.  

5.7. Ponuda koju upućuje Kupac u svakom smislu mora da odgovara zahtevima iz Tenderske 
dokumentacije. Kupac će imati pravo da podnese ponudu čiji je sastavni deo i diskont viši 
do iznosa Maksimalnog diskonta, ali će u tom slučaju, ako njegova ponuda bude 
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najpovoljnija Prodavac imati pravo da odbije zaključenje Ugovora dok takvo pravo neće 
imati za najpovoljnije ponude koje sadrže diskont jednak ili manji od Maksimalnog diskonta. 

5.8. U slučaju da Kupac koji dostavi najpovoljniju ponudu u tenderskom postupku, po završetku 
tenderskog postupka neopravdano odbije da pristupi zaključenju Ugovora sa Prodavcem, 
takav Kupac će izgubiti pravo na povrat naknade na ime podnošenja ponude i biće dužan 
da plati ugovornu kaznu Društvu kako je dalje definisano, a Kupcu koji je dao narednu 
najpovoljniju ponudu biće ponuđeno da zaključi ugovor sa Prodavcem. Ovaj princip biće 
ponavljan dok god ne bude zaključen Ugovor između Prodavca i Kupca koji je dao ponudu 
koja sadrži diskont jednak ili manji od Maksimalnog diskonta. U slučaju da nakon 
odustajanja Kupca nema više Kupaca koji su podneli adekvatnu ponudu, smatraće se da je 
tenderski postupak neuspešno okončan.  

5.9. Pored razloga iz prethodne odredbe, tenderski postupak smatraće se neuspešnim i u 
slučaju da:  

- Nijedan Kupac ne uputi ponudu za kupovinu Oglašenog potraživanja, ili 

- Najpovoljnija ponuda u tenderskom postupku bude ponuda Kupca koja sadrži diskont 
niži od Maksimalnog diskonta, a Prodavac odbije da zaključi Ugovor, ili 

- Prodavac, uprkos dostavljanju adekvatne ponude za Oglašeno potraživanje, odbije 
da zaključi Ugovor.  

5.10. U slučaju da Prodavac neopravdano odbije da zaključi Ugovor sa Kupcem koji je dostavio 
najpovoljniju ponudu koja sadrži diskont koji je jednak ili niži od Maksimalnog diskonta, 
Društvo će naknadu na ime podnošenja ponude vratiti Kupcu, dok će Prodavca zadužiti za 
iznos naknade koju bi Prodavac, u skladu sa Tarifnikom, platio na ime zaključenja Ugovora, 
a takvo odbijanje smatraće se kršenjem odredaba ovih Uslova, te osnov za Društvo da 
Prodavca zaduži i za iznos ugovorne kazne kako je dalje definisano. 

5.11. U slučaju uspešnog tenderskog postupka, i zaključenja Ugovora između Kupca i Prodavca 
za prodaju Oglašenog potraživanja, Društvo će Prodavcu, u skladu sa Tarifnikom, naplatiti 
naknadu za Uslugu predviđenu za slučaj zaključenja takvog ugovora. 

5.12. Ugovor koji će biti zaključen između Prodavca i Kupca biće zasnovan u celosti na nacrtu 
takvog ugovora stavljenom na raspolaganje Prodavcu i Kupcu pre početka tenderskog 
postupka, pri čemu će u takav nacrt biti uneti podaci o ugovornim stranama, kao i 
komercijalni podaci preuzeti iz najpovoljnije upućene ponude.  

5.13. Pored Kupca i Prodavca, ugovorna strana će biti i EXI. Zaključenje tog ugovora od strane 
EXI (pored Prodavca i Kupca) za svrhu ima isključivo obezbeđivanje da se upotrebom 
kvalifikovanog elektronskog potpisa zastupnika EXI u skladu sa Zakonom o elektronskom 
dokumentu, elektronskoj identifikaciji i uslugama od poverenja u elektronskom poslovanju, 
obezbedi autentičnost i nepromenjivost odredaba ovog Ugovora od strane ugovornih 
strana, te s tim u vezi, EXI ne preuzima bilo koje obaveze prema bilo kojoj drugoj ugovornoj 
strani u skladu sa tim ugovorom, i mimo obaveza koje je EXI preuzeo u skladu sa zasebnim 
ugovorima o korišćenju EXI platforme zaključenim sa drugim stranama u tom ugovoru. 

5.14. U slučaju kršenja odredaba ovih Uslova u vezi sa postupkom iz ovog odeljka, Društvo će 
imati pravo da od Učesnika koji je izvršio takvo kršenje naplati ugovornu kaznu u iznosu koji 
se obračunava kao 2% (dva procenta) od bruto iznosa Oglašenog potraživanja, pri čemu 
ovo pravo neće umanjiti ili ukinuti druga prava Društva u vezi sa kršenjem odredaba ovih 
Uslova, uključujući prava u pogledu zadržavanja već naplaćenih naknada, naplate nastale 
štete koja prevazilazi iznos ugovorne kazne, te raskid ugovornog odnosa.  

6. Tarifnik 
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6.1. Sve naknade koje Društvo naplaćuje Učesnicima biće naplaćene isključivo u dinarima, na 
račun koji Društvo drži kod poslovne banke u Srbiji. 

6.2. Društvo usvaja Tarifnik u kome su predviđene naknade koje se naplaćuju Učesnicima. 
Tarifnik se objavljuje na Stranici i na Platformi. 

6.3. Društvo ima pravo da izmeni Tarfinik, pri čemu će se na pruženu Uslugu uvek primenjivati 
Tarifnik koji važi u trenutku poručivanja Usluge od strane Učesnika.  

7. Završne odredbe 

7.1. Ovi Uslovi zasnovani su i tumače se u skladu sa pravom Republike Srbije. Sve eventualne 
sporove u vezi s izvršenjem Usluga ili uslovima korišćenja Stranice i Platforme, Društvo i 
Učesnik pokušaće da reše sporazumno, a ako to ne bude moguće za rešavanje nastalog 
spora biće nadležan stvarno i mesno nadležni sud u Beogradu. Društvo i Učesnik saglasni 
su da će se u slučaju spora primenjivati materijalno i procesno pravo Republike Srbije kao 
merodavno. 

7.2. Na odnose između Učesnika i Društva koji nisu uređeni ovim Uslovima, primenjuju se 
odredbe Zakona o obligacionim odnosima, Zakona o elektronskoj trgovini, Zakona o zaštiti 
podataka o ličnosti i drugih relevatnih propisa Republike Srbije. 

7.3. Sve naknadne izmene i dopune ovih Uslova moraju biti objavljene na Stranici, odnosno na 
Platformi, uz naznaku datuma poslednjeg ažuriranja. Društvo će biti dužno da Učesnika 
putem elektronske pošte obavesti o izmenama i/ili dopunama ovih Uslova elektronskom 
poštom, a ukoliko Učesnik sa takvim izmenjenim ili dopunjenim Uslovima nije saglasan, 
biće dužan da o tome putem elektronske pošte obavesti Društvo, te deaktivira svoj korisnički 
nalog sa Platforme. U slučaju takve nesaglasnosti Učesnika kome Društvo u trenutku 
nesaglasnosti pruža bilo koju Uslugu, što uključuje bez ograničenja i postupak davanja 
ponuda po Oglašenim potraživanjima tog Učesnika, na odnose Učesnika i Društva u 
pogledu takve Usluge primenjivaće se Uslovi koji su bili na snazi pre izmena i dopuna s 
kojima Učesnik nije saglasan, i to neće uticati na obaveze koje terete Učesnika u pogledu 
Usluge, niti će Učesnik, u takvom slučaju biti oslobođen svojih obaveza ni u slučaju da 
deaktivira svoj korisnički nalog na Platformi. 

7.4. Ovi Uslovi stupaju na snagu 29.10.2024. godine. 


